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Zur Handhabung des Audit - Fragenkatalogs

Der Audit - Fragenkatalog ist ein Arbeitspapier, in das Sie Ihre Antworten und Nachweise direkt
eintragen kdnnen.

Es gibt offene und geschlossene Fragen.

o0 Tragen Sie bei offenen Fragen lhre Antworten ein. Bei geschlossenen Fragen stehen
Ankreuzmaglichkeiten zur Verfligung

o Mit,Frage nicht relevant” kénnen Sie die fir Sie nicht relevanten Fragen kenntlich
machen.

o ,Anforderung erfullt“ kreuzen Sie an, wenn alle Anforderungen beziglich der Frage-
stellung erfullt sind.

o ,Handlungshbedarf” istimmer dann gegeben, wenn Sie Schwachstellen aufdecken, die
behoben werden missen.

Zu den Frageneigenschaften in der Kopfzeile

Basis/Norm

Hier wird die Herkunft der Frage eingegeben. Dies kbnnen z.B. die ISO xxx oder eigene unter-
nehmensspezifische Fragentabellen sein.

Nummer

Beispiel: 4.2.1-1

erste 3 Ziffern = Kapitel der Norm

letzte Ziffer = Z&hler innerhalb dieses Kapitels

Prozess/Kapitel/Thema

Diese Felder enthalten die Angaben aus den Inhaltsverzeichnissen: 1. Uberschrift/2. Uber-
schrift/3. Uberschrift

Checkbereiche

Vorgegebene Bereche sind

0 Audit/ Zertifizierung

Dokumentation / Aufzeichnungen
Einkauf

Entwicklung

Fehler / Verbesserungen

Information / Kommunikation
Kennzahlen / Daten

Kunden / Marketing / Vertrieb
Logistik / Lager

Personal / Schulung

Politik / Ziele / Programm / Bewertung
Produktion / Dienstleistung

Prifungen / Prifmittel

Verantwortung / Funktionen / Prozesse

OO0OO0OO0OO0OOOOOOOOO



Hier sehen Sie ein Beispiel fur eine Audit - Frage:

Fortlaufende Nummer | -
(Siehe Verordnung) Name des Anhangs Vorgegebene Kategorien

Uberschrift (e

—
Ffagenkatalog "EMAS1II" QUMedia

Mummer 1.3-1 Basis/Norm EMAS Il
Prozess Umweltpriifung Checkbereich  Kennzahlen / Daten
Kapitel Beschreibung der Kniterien fiir die Beurteilung Thema

Frage Hat die Organisation Knterien fesgelegt, anhand deren die Bedeutung der
Umweltaspekte ihrer Tatigkeiten, Produkte und Dienstleistungen beurteilt wird, um zu Frage nicht relevant |
bestimmen, welche davon bedeutende Umweltauswirkungen haben? - )

Antwort Anforderung erfillt |

Handlungsbedarf O

Nachweise

§§ / Hinweise Die von einer Organisation festgelegten Knternen soliten den gemeinschaftlichen Rechtsvorschriften Rechnung
tragen, umfassend und nachvollziehbar sein, unabhangig nachgeprift werden kénnen und verdffentlicht werden.

Bei der Festlegung der Kriterien flir die Beurteilung der Bedeutung der Umweltaspekte einer Organisation kann u.
a. Folgendes beriicksichtigt werden:

a) Informationen dber den Zustand der Umwelt, um festzustellen, welche Tatigkeiten, Produkte und
Dienstleistungen der Organisation Umweltauswirkungen haben kénner;

b) die vorhandenen Daten der Organisation iber den Matenal- und Energieeinsatz, Ableitungen, Abfalle und
Emissionen im Hinblick auf das damit verbundene Umwelirisiko;

cl Standnunikte der interassierten Kreise;

Nitzliche Hinweise fen: der Crossahion;

(aus der Verordnung) Istellung, Vertrieh, Kundendienst, Verwendung, Wiederverwendung, Recycling und
ler Organisation;
g) Tatigheiten der Organisation mit den signifikantesten Umweltkosten und Umweltnuizen.




Inhalt / Kapitel EMAS Il - Zusatzanforde-
rungen

|. Anhang | - Umweltprifung

ll. Anhang Il (Anforderungen an ein
Umweltmanagementsystem und von EMAS-
Teilnehmerorganisationen zu regelnde zuséatzliche Fragen
Zusatzanforderungen bezuglich ISO 14001:2009)

lll. Anhang lll, Interne Umweltbetriebsprifung
V. Anhang IV, Umweltberichtertsattung

Der vorliegende Fragenkatalog orientiert sich an den Anforderungen aus der VER-
ORDNUNG (EG) Nr. 1221/2009 DES EUROPAISCHEN PARLAMENTS UND DES RA-
TES vom 25. November 2009. Er enthélt die Zusatzanforderungen ein Management-
system (Anhang Il, TEIL B, von EMAS - Teilnehmerorganisationen anzugehende zu-
satzliche Fragen) und weitere Fragen zu Umweltprifung, Umweltbetriebspriufung und
Umweltberichterstattung.

Alle Anforderungen sind als Fragen formuliert.

Auf Vollstandigkeit besteht kein Anspruch.

Rechtsanspriche aus QUMcheck - Fragenkatalogen sind nicht abzuleiten.

Alle Rechte, insbesondere das Recht der Vervielfaltigung und Verbreitung sowie der
Ubersetzung, bleiben vorbehalten.

Der Fragenkatalog ist auch als digitaler Fragenkatalog der Auditsoftware QUMcheck

bei QUMedia erhaltlich.

Die Auditsoftware QUMcheck bietet zahlreiche Funktionen, die vom Planen von Audits, dem Erstellen von
Auditberichten, dem Verfolgen von MaRnhahmen bis hin zum grafischen Auswerten reichen.

Freiburg, im Januar 2011




